Dreil Fragen an .

Josef Hofstetter,
Leiter Vertrieb Neukun-
den bei Agenda

Wie bewerten Sie den Fachkrdftemangel in der Branche?
Qualifizierte Entgeltabrechner zu finden, fallt Personalabtei-
lungen zunehmend schwer. Das Berufsbild unterliegt steti-
gen gesetzlichen Anderungen, ist also immer mit einem ge-
wissen Fortbildungsdruck verbunden. Und das oftmals in
Eigenleistung, denn nur die wenigsten Arbeitgeber schicken
ihre Angestellten regelmdl3ig auf entsprechende Semina-
re. Gleichzeitig bewegt sich die Vergltung der Tdtigkeit eher
im unteren Mittelfeld. Das macht den Beruf fir viele zuneh-
mend unattraktiv. Die Folge sind immer mehr vakante Stel-
len.

Wie kénnen Unternehmen und Personaler trotzdem pro-
fessionell arbeiten?

Wo es an menschlicher Expertise fehlt, bendtigen Unterneh-
men anderweitig Unterstiitzung. Hier kommt die Digitalisie-
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rung ins Spiel. Dank ihr kdnnen Betriebe ihre Prozesse stan-
dardisieren. Sie sparen dadurch Zeit und setzen ihre knappen
Kapazitdten zielgerichteter, sprich effizienter ein.

Welche Losungen hat Ihr Unternehmen, um Personalabtei-
lung bei dieser Herausforderung zu unterstiitzen?

Neben dem Agenda Lohn bieten wir viele weitere Produkte
an, mit denen Unternehmen den Herausforderungen der Ge-
genwart und Zukunft begegnen. Da wadre zum Beispiel unser
Lohn-Notfallservice. Mit dieser neuen Dienstleistung stellen
wir sicher, dass sich unsere Kunden gegen Ausfallrisiken ab-
sichern. Sprich: Wenn Betriebe beispielsweise nur einen Ent-
geltabrechner beschdftigen, bendtigen sie ein Back-up, falls
dieser ausfdllt oder sich in den Urlaub verabschiedet. In sol-
chen Fallen springen wir als eine Art Ausfallversicherung ein.
Wir ibernehmen dann die Abrechnung so lange, bis das be-
troffene Unternehmen wieder selbst tber die notigen Ka-
pazitdten verfiigt. Moglich ist dieses Angebot dank unseres
vollumfanglichen digitalen Angebots. Mit unserer ASP-L0-
sung arbeiten unsere Kunden vollstandig in der Cloud und
Ubergeben den Lohn dariiber nahtlos an unsere Lohnprofis.
Solche Losungen sind nicht nur im Notfall Gold wert: Dank
ihnen konnen Unternehmen Engeltabrechnern tberhaupt
erst einen Arbeitsplatz im Homeoffice anbieten — ein Benefit,
der in heutigen Zeiten unverzichtbar fir viele geworden ist.

Herr Hofstetter, wir danken Ihnen fiir das Gesprdch.
Mehr Informationen zum neuen Agenda Lohn-Notfallservice
finden Interessierte unter: agenda-unternehmen.de




