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Kinstliche Intelligenz (K1) halt zunehmend Ein-
zug in den betrieblichen Alltag. Wir wollen und
sollen auf die Hilfe der neuen Werkzeuge in Un-
ternehmen und Behdrden nicht verzichten. Die
Verwendung von KlI-Systemen kann eine wert-
volle Hilfe sein, wenn es darum geht, Arbeitsab-
ldufe zu organisieren und zu strukturieren. Mit
dem Einsatz der modernen Technik sind aber
auch Risiken verbunden. Immerhin ist eine au-
tonome Technik am Werk, die Ergebnisse liefert,
die man nicht eindeutig vorhersagen kann. Mit
der KI-Verordnung (KI-VO) lddt der Gesetzgeber

Man kann sich die Regelung def Kl als Weg vor-
stellen. Er ist breit und lang und man darf und
soll ihn beschreiten. Von diesem Weg fihren al-
lerdings hochriskante Wege ab. Man darf sie be-
treten, muss aber besondere Anforderungen und
Pflichten erfillen. Es fiihren auch Wege ab, die

natdrlich nach wie vor weiteres Recht, zum Bei-
spiel das Datenschutzrecht.

Die KlI-Verordnung sichert die Menschen, die ihr
unterfallen durch eine eigens geschaffene Rechts-
pflicht ab. Sie besteht darin, Personen, die Kl beruf-
lich einsetzen, mit KI-Kompetenz auszustatten.
Diese Broschire dient genau dazu. Sie vermittelt
KI-Kompetenz und sie ist an jedermann gerichtet,
der beruflich KI verwendet.

Viel Erfolg beim kompetenten und verantwort-
lichen Einsatz von KI.



—— Uberblick

Kl im Uberblick
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Kl VERSTEHEN

Wer Kl einsetzen will, muss passende
Anwendungsfdlle kennen. Das verlangt
ein grundlegendes Verstandnis fir die
technischen Hintergrinde.
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VERANTWORTUNG KENNEN

Der unbedachte Einsatz von Kl birgt Risiken fir die
Rechte Dritter.

Verletzungen dieserRecRNte kénnen GeldbulRen und
Schadensersatzf d@g nach sich ziehen.
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EINSATZ ORGANISIEREN

Unternehmen missen den rechtssicheren Einsatz
von Kl organisieren.

AB SEITE 8

/

Uberblick —




— Verstdndnis

Anwendungsbereiche fur Ki

Kl hat zahllose Anwendungsbereiche. In der Medizin wird sie eingesetzt, um Krankheiten zu erkennen
und zu behandeln, in autonomen Fahrzeugen ersetzt sie den Fahrer. Im Unternehmensalltag ist vor allem
Kl relevant, die in der Lage ist, die menschliche Sprache zu analysieren und nachzuahmen.

Diese Sprach-KI kann grundsatzlich jede Aufgabe erfiillen, die auf der Erstellung oder Bearbeitung von

Text beruht. Im Wesentlichen lassen sich die Einsatzgebiete in drei K&
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Dokumentenanalyse umentenerstellung
- Filtern von - Softwareentwicklung
Informationen - Unternehmens-
. Strukturieren kommunikation
von Informationen - Redaktionelle

. Zusammenfassen Uberarbeitungen

von Informationen

gQrien unterteilen:
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Entscheidungsfindung

- Formulierung von
Entscheidungs-
vorschlagen



Verstadndnis ——

Unterschiede zu klassischen
Softwareanwendungen, Grenzen der Ki
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— Verstandnis

Richtiges Prompten
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Verstandnis
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— Organisation

KI-VO im Uberblick

Wie bestimmen sich die Pflichten
fur den Einsatz von Kl nach der
Kl-Verordnung?

stth nach dem Risiko, das von dem vor-
gesehenen KI-Einsatz ausgeht.

@)

Anbieter Betreiber

Welche Akteyre
Kl-Verordnu é
/_ 1~ ~
Die Pflichten, die ein UntertYehmen nach der Kl-Ver- ‘; %
ordnung erfillen muss, unterscheiden sich je nach der i C
konkreten Rolle des Unternehmens. L
EinflUhrer

Ihr Unternehmen wird regelmaf3ig als Betreiber auftre-
ten. Ein Einsatz im Rahmen der beruflichen Tatigkeit
liegt dabei auch vor, wenn die KI auf einem privaten
Gerdt verwendet wird.




Organisation —

Pflichten der Betreiber von Hochrisiko-KI
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Der Alleskonner: Kl mit allgemeinem
Verwendungszweck
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Organisation —

Transparenzpflichten fur Betreiber
nach der Ki-VO

Von bestimmten KI-Systemen gehen besondere Risiken aus, da sie Inhalte generieren kénnen, die der
Betrachter fdlschlicherweise fir echt hdlt. Um diesen besonderen Risiken zu begegnen, miissen die Be-
treiber offenlegen, dass die Inhalte durch KI generiert wurden.

Pflicht

Betroffene Systeme

Emotionserkennungssystem  Information der betroffg

System zur biometrischen
Kategorisierung

Erzeugung oder Manipu-
lation von Bild-, Ton- oder
Videoinhalten, die ein Deep-
fake sind

Erzeugung oder Manipulati
von Text, der veroffentlicht
wird, um die Offentlichkeit
Uber Angelegenheiten von
offentlichem Interesse zu
informieren

enlegung der kinstlichen
rzeugung oder Manipulation

aftaten zugelassene KI-Systeme

gesetzlich zur Aufdeckung, Verhi-
tung, Ermittlung oder Verfolgung von
Straftaten zugelassene KI-Systeme

Inhalt ist Teil eines offensichtlich
kinstlerischen, fiktionalen oder ana-
logen Werks oder Programms: Of-
fenlequng ohne Beeintrachtigung der
Darstellung oder des Genusses des
Werks

gesetzlich zur Aufdeckung, Verhi-
tung, Ermittlung oder Verfolgung von
Straftaten zugelassene KI-Systeme

Menschliche Uberpriifung oder re-
daktionelle Kontrolle der erzeugten
Inhalte und redaktionelle Verantwor-
tung einer Person

11 —
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Die KI-VO und weitere Rechtsgebiete

Die KI-VO zielt darauf ab, die
verantwortungsvolle Entwick-
lung und Verwendung Kinst-
licher Intelligenz innerhalb der
EU zu fordern. Sie schafft inner-
halb Europas einen einheitlichen
Rechtsrahmen und legt insbe-
sondere Entwicklern und Betrei-
bern von hochriskanter Kl be-
sondere Pflichten auf. Die KI-VO
regelt den Einsatz von kinstli-
cher Intelligenz jedoch nicht ab-
schlieRend. Das bedeutet, dass
Unternehmen und Behorden
zusdtzlich zur KI-VO die bereits
geltenden Rechtspflichten, zum
Beispiel zum Schutz der Privat-
sphdre oder zur Verhinderung
von Diskriminierung, beachte
mussen.

Beispiel: Die Personal
mochte per E-Mail ein
de Bewerbungen mithilfe
Kdnstlicher Intelligenz mit de
Stellenausschreibung abgleichen
und geeignete Bewerber filtern.
In diesem Fall muss die Perso-
nalabteilung nicht nur die be-
sonderen Anforderungen beim Einsatz von Hochrisiko-KI-Systemen beachten. Zusdtzlich gelten die An-
forderungen des Datenschutzrechts, da in der Bewerbung personenbezogene Daten enthalten sind und
diese z.B. durch Speichern, Auslesen, Weiterleiten oder Nutzen auf andere Weise verarbeitet werden.




Verantwortlichkeit—

Umgang mit personenbezogenen
Daten, Rechtsgrundiagen

1. Kl ist kein Selbstzweck

KI-Systeme werden in der Regel eingesetzt, um
Daten zu analysieren, zu verarbeiten oder Ent-
scheidungen auf Basis vorgegebener Algorithmen
zu treffen. Sie sind jedoch kein Selbstzweck, son-
dern dienen immer einem bestimmten Zweck der
Datenverarbeitung, wie z. B. der Optimierung von
Prozessen oder der Vorhersage von Trends. Die
Verarbeitung durch Kl erfolgt stets im Kontext der
Anwendung, in der sie eingebunden ist, wie z.
im Personalwesen, im Marketing oder im Ku
service.

Beispiel: Ein KI-System,
men eingesetzt wird, uK

unterstitzen.

2. Rechtsgrundlage fur den
Einsatz von Ki

Der Zweck der Datenverarbeitung durch ein
KI-System ist abhdngig von dem jeweiligen An-
wendungsfall (Use Case), in dem das System zum
Einsatz kommt. Es ist wichtig, den spezifischen

Anwendungsbereich klar zu definieren, um sicher-
zustellen, dass die Verarbeitung nur zu den fest-
gelegten Zwecken erfolgt.

Steht der Vg t ngszweck fest, lasst sich da-
raus auch die Ret pdlage ableiten. Fir den

itwortung von hdufig gestellten Fra-
aqwendet. Der Zweck der Verarbeitung ist
Rjer ¥ Vertragsanbahnung und die Erh6hung der
ndenzufriedenheit. Egal ob mit oder ohne Ki,
de Verarbeitung der Nutzerdaten fiir solche Zwe-
cke ist in der Regel gem. Art. 6 Abs. 1lit. b) und f)
DSGVO zulassig.

3. Besondere Anforderungen
beim Profiling

Artikel 22 der DSGVO legt fest, dass betroffene
Personen das Recht haben, nicht einer ausschliel3-
lich automatisierten Entscheidung, einschlief3lich
Profiling unterworfen zu werden, die rechtliche
oder dhnlich erhebliche Auswirkungen auf sie hat.
Daher ist bei der Einfihrung von KI-Systemen
stets zu prifen, ob Art. 22 DSGVO anwendbar ist
und ob SchutzmalRnahmen wie Transparenz und
manuelle Uberprifung notwendig sind.

13 —
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Verantwortlichkeit—

Informationspflichten nach der DS-GVO
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Urheberrechtliche Haftung bei der

Nutzung von Ki

Der Einsatz von KI kann daneben in Konflikt mit
dem Urheberrecht treten. Das Urheberrecht
schiitzt die Urheber von Werken der Literatur,
Wissenschaft und Kunst vor einer unrechtmaldi-
gen Verwertung ihrer Werke.

Darf ich urheberrechtlich
geschutzte Inhalte in die Ki
eingeben?

Das Urheberrecht schitzt grundsatzlich vo
Form der Vervielfdltigung. Auch die Ej

schine.

Die Ausnahme der voriibergehenden Verviel-
faltigung kann auch fir die Eingabe in eine KI
gelten. Das trifft aber nur zu, wenn die KI die
Eingaben nicht verwendet, um sich weiterzu-
entwickeln.

Hinweis fiir die Praxis:

Wenn urheberrechtlich geschitzte Inhalte in
eine Kl eingegeben werden sollen, muss vor-
her das so te Reinforcement Learning
ansonsten eine urheber-
igung vorliegt.

It& Urheberrechte
tzen?

Jie Ergebnisse einer KI beruhen auf Wahrschein-
lichkeitsrechnungen. Es kann deshalb passieren,
dass die KI einen Inhalt generiert, der einem ur-
heberrechtlich geschitzten Werk entspricht. Zum
Beispiel konnte eine KI Bilder eines bekannten
Kinstlers reproduzieren, wenn sie den Auftrag er-
hdlt das Bild eines Museums zu generieren. Wer
solche Bilder verbreitet, verletzt das Verwer-
tungsrecht des Urhebers. Das kann Schadenser-
satzforderungen nach sich ziehen.

Hinweis fiir die Praxis:

Kl-generierte Inhalte sollten vor ihrer Verbrei-
tung stets sorgfaltig darauf gepriift werden, ob
sie urheberrechtlich geschiitzte Werke in er-
kennbarer Form enthalten.




Verantwortlichkeit—

Urheberrechtlicher Schutz bei der
Nutzung von Ki

Die Beziehungen zwischen dem Einsatz von Kl und dem Urheberrecht beschranken sich allerdings nicht
auf Haftungsrisiken. Vielmehr kann auch ein Interesse daran bestehen, Werke vor einer Verwertung zur
Entwicklung einer KI zu schiitzen oder aber Inhalte zu schitzen, die mithilfe einer KI generiert wurden.

Steht das Urheberrecht einer Verwe

verwerten.

gungen vorbehalten. Ein solcher Nutzungsvor-
r wirksam, wenn er in maschinenlesbarer Form

Der Urheber kann sich allerdings derargi
behalt ist bei online zugdnglichen Werl
erfolgt.

Ist ein Kl-generierte

Urheber kann nur ein Me yn Kl-generierter Inhalt ist deshalb unabhdngig von seiner Qualitdt
nicht urheberrechtlich gesch¥ Das Urheberrecht kann nur dann Schutz entfalten, wenn die Kl ledig-
lich als Werkzeug des Menschev! eingesetzt wird. Das wird allerdings nur in wenigen Ausnahmefallen
anzunehmen sein.

Sind Prompts urheberrechtlich geschutzt?

Prompts sind urheberrechtlich geschiitzt, wenn sie eine gewisse Schopfungshdhe erreichen. Dazu ist
erforderlich, dass der Anwender der KI gestalterische Vorgaben macht, die Ausfluss seiner Kreativitdt
sind. In der Regel wird das nicht der Fall sein.
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Fit fur KI? Testen Sie ihr Wissen!
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istipps

Praxistipps zur Kl-Kompetenz
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Kl ermdglicht Ihnen den Aufbruch
zu neuen Ufern. Wer sie mit Hil-
fe von KI sicher erreichen will, muss
schwimmen konnen. Im Wasser lau-
ern namlich Risiken, vor allem fir
den Datenschutz. Nur kompetente
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zugleich hochriskante Gewadsser will,
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schutz-Experten (Al-Privacy-Expert)
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bildung. Erwerben Sie besondere
Kenntnisse fiir KI und Datenschutz
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